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Introducao

A industria do tabaco recorre a publicidade, promogao e patrocinio do tabaco (PPPT, TAPS, sigla em inglés)
para aumentar o consumo dos seus produtos. As atividades de PPPT aumentam o consumo do tabaco
entre os usuarios atuais, atraem novos consumidores e incentivam ex-clientes a voltar ao tabagismo. A
industria do tabaco emprega taticas desonestas, enganosas e predatérias para fazer com que o tabagismo
parega ser glamouroso e socialmente aceito, enquanto minimiza as percepg¢des dos efeitos nocivos dos
produtos a saude.

Proibicoes abrangentes as atividades de PPPT tém demonstrado eficiéncia na redugéo do tabagismo. As
proibi¢cdes parciais tém efeito significativamente menor porque a industria do tabaco reage passando suas
atividades de marketing para areas onde nao haja proibi¢coes. A Organizacao Mundial da Saude (OMS)
solicita que as Partes implementem integralmente as medidas e os protocolos de controle do tabagismo
delineadas na Convengao-Quadro para o Controle do Tabaco (CQCT), no entanto, as legislagbes que
apoiam os artigos da Convencgéo-Quadro sao frequentemente adotadas ao longo do tempo. O Artigo

13 da CQCT aborda as proibigcées e restricbes sobre a publicidade, promog¢éo e patrocinio do tabaco, que
abrangem um conjunto de atividades implementadas através de muitos canais e requerem métodos de
avaliagao diferentes. Por esse motivo, a orientagao sobre avaliagdo da conformidade com as proibigoes de
PPPT fornecida pela Johns Hopkins Bloomberg School of Public Health (JHSPH), a Campaign for Tobacco-
Free Kids (CTFK) e a International Union against Tuberculosis and Lung Disease (Unido) sera composta de
uma série de guias, cada uma focada em uma reduzida série de disposi¢des que tipicamente fazem parte
de uma proibigdo abrangente de PPPT.

Esse guia em particular trata da avaliagdo de conformidade das atividades de PPPT que ocorrem nos
pontos de venda e na publicidade externa, bem como as observadas na embalagem e rotulagem dos
produtos de tabaco. Embora as disposi¢coes sobre embalagem, rotulagem e insergdes dos produtos de
tabaco facam parte do Artigo 11 da CQCT, a embalagem do tabaco é uma ferramenta também utilizada
pelas empresas de tabaco como forma de publicidade. As informagdes nas embalagens e etiquetas de
produtos de tabaco sado importantes para as atividades de PPPT e a coleta desses dados é facilmente
incorporada a um protocolo de estudo visando os pontos de venda e a publicidade externa.

Este guia oferece instrugdes sobre como realizar uma avaliagéo de conformidade das atividades de PPPT
quanto aos pontos de venda, a publicidade externa e a embalagem e rotulagem dos produtos de tabaco. O
guia foi criado para ser adequado a area geografica, cultura e contexto legislativo do estudo. Os estudos de
conformidade, como os descritos nesse guia, também podem ser empregados na identificacdo de lacunas
existentes na legislagdo em vigor, fortalecendo assim as proibi¢cdes das atividades de PPPT.
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Etapa 1: Conheca as proibicoes e regulamentacoes sobre PPPT

O Artigo 13 da Convengao-Quadro para o
Controle do Tabaco da Organizagdao Mundial da
Saude convoca as Partes a imporem proibigao
abrangente de todas as formas de publicidade,
promocgao e patrocinio do tabaco. Nas areas
onde os 6rgaos publicos ndo tém autoridade para
impor tais proibigdes, as Partes devem promulgar
a legislagéo mais rigida possivel. A legislacao

de controle do tabaco varia muito entre paises,
estados e distritos. Para avaliar a conformidade
com as proibigdes existentes sobre PPPT, é preciso
identificar a legislagao mais recente em vigor

na area de interesse. As restrigbes nacionais e
subnacionais sobre as atividades de PPPT devem
ser levadas em consideracdo ao se planejar uma
avaliagéo de conformidade.

Ao avaliar a conformidade com as
regulamentagoes das atividades de PPPT, deve-
se ter em mente as deficiéncias da legislagao
em vigor. Definicdes e proibigdes mal formuladas
e ndo abrangentes podem resultar em um aumento
dos produtos, da publicidade e da promocgéo que
ndo estéo proibidos. A legislacdo sobre PPPT pode
conter lacunas que sao exploradas pela industria
do tabaco. E preciso se lembrar dessas lacunas ao
criar instrumentos de avaliagdo. Um conhecimento
profundo da lei € util para a identificagédo e
documentacao dessas lacunas durante o estudo
de conformidade.

Os mostruarios de produtos de tabaco no
ponto de venda sdao uma forma de publicidade e
promogao da industria do tabaco. Os mostruarios
dos produtos de tabaco funcionam como um
lembrete do fumo para os usuarios existentes,
promovem o tabagismo como uma norma social,
dao subsidios aos esforgos da industria para atrair
Nnovos usuarios, provocam a compra de produtos
de tabaco por impulso e agem como um obstaculo
para a interrupgao do uso do fumo. A medida

que as proibigdes aos canais mais tradicionais de
publicidade e promogao do tabaco sao reforgcadas,
a industria do tabaco depende cada vez mais dos
mostruarios nos pontos de venda, incluindo as
proprias embalagens, como forma de promover
seus produtos e gerar vendas.

O Artigo 13 da CQCT da OMS recomenda uma
proibicao total sobre a exibigdo de produtos
de tabaco no ponto de venda. A proibicéo
recomendada dos mostruarios inclui a exibicao
dos produtos de tabaco tanto pelas lojas de varejo
quanto pelos vendedores de rua.

O Artigo 13 recomenda também uma embalagem
simples para os produtos de tabaco para limitar o
efeito da publicidade e da promocgéo. Os macgos
devem ter o formato, tamanho e material padrao,
sem propagandas ou promogdes afixadas na ou
dentro da embalagem.

Ha recursos disponiveis para ajuda-lo a
identificar a legislagdao mais recente. A maioria
dos 6rgaos publicos disponibiliza a legislagéo para
consulta, e ela pode ser acessada on-line. Outras
organizagdes nao governamentais também tém
recursos disponiveis, como o banco de dados de
Leis de Controle do Tabaco criado pela Campaign
for Tobacco-Free Kids.
(www.tobaccocontrollaws.org).
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Etapa 2: Defina a finalidade da avaliacao de conformidade

Os estudos de conformidade s6 devem ser realizados
se tiverem uma finalidade estratégica. Pense no
motivo que o leva a querer conduzir um estudo de
conformidade e como pretende utilizar os resultados.
Esclarecer o uso pretendido dos resultados é util para
se concentrar no delineamento do estudo, determinar
os dados a serem coletados e analisados e
determinar como reportar e disseminar os resultados.

A finalidade mais comum de um estudo de
conformidade é informar ao governo sobre a
necessidade de intensificar o controle e para onde
destinar os recursos de controle e educagao. Por
exemplo, baixas taxas de conformidade podem

ser usadas para estimular um controle ativo. Os
resultados também podem identificar lacunas no
planejamento da implementacao e indicar os tipos
de atividades de PPPT que exigem uma intervengao
mais direcionada. Outras finalidades comuns de um
estudo de conformidade sao:

e Avaliagao do progresso. Os estudos periddicos
de conformidade podem ser empregados na
avaliagdo do progresso através da documentagéo
das mudancas de conformidade ao longo do tempo.

¢ Instruir o publico e os varejistas. Os estudos
podem ser empregados para instruir os
legisladores, varejistas e o publico em geral
sobre a existéncia das restricoes de PPPT e a
situagao da conformidade.

Demonstragao do cumprimento da lei. Um
argumento comum da industria do tabaco apos
uma lei rigida sobre a PPPT entrar em vigor é
que a lei € muito ignorada. Essas alegagdes
sao normalmente falsas, se ndo exageradas.
Um estudo de conformidade pode mostrar

que a conformidade com a lei é elevada e
contradizer as alegagdes da industria de que a
lei ndo esta funcionando.

Demonstrar por que é necessario solucionar
as lacunas ou deficiéncias da lei. Conforme
discutido na sec¢do “O que sado as proibicdes

e as regulamentacgtes de PPPT”, algumas

leis podem proibir apenas parcialmente a
publicidade, promogéo e patrocinio do tabaco.
Um estudo de conformidade pode mostrar aos
legisladores como essas lacunas enfraquecem
as protegOes previstas em lei. Essas
informacgdes podem ser utilizadas como parte de
uma campanha para convencer os legisladores
da necessidade de promulgar proibi¢cdes de
PPPT que sejam realmente abrangentes.

Outdoor do Sampoerna na Indonésia (agosto de 2011)
Cortesia da NCCP
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Etapa 3: Reconheca publicidade, promocao e

patrocinio do tabaco

Para saber como medir a conformidade com

as proibigdes sobre a publicidade, promogao e
patrocinio do tabaco, vocé precisa entender e ser
capaz de reconhecer as muitas formas dos canais
de PPPT. Conforme mencionado anteriormente,
este Guia se concentra na publicidade e promogao
do tabaco nos pontos de venda, na publicidade
externa e nas embalagens de produtos de tabaco.
As regulamentacdes e as proibigdes existentes
sobre as atividades de PPPT variam muito de uma
regido para a outra e, por isso, a conformidade
deve ser moldada especificamente para avaliar a
legislagéo ou as regulamentagdes nacionais ou
subnacionais apropriadas.

As atividades de PPPT no ponto de venda podem
incluir, entre outros, os seguintes exemplos:

» Paredes de exposigao de produtos de tabaco
que podem dispor produtos de formas a
promover uma marca ou produto especifico.

+  Os mostruarios de produtos de tabaco nos
balcdes, prateleiras ou carrinhos com o logotipo,
simbolo, nome da marca e/ou cor dos produtos de
tabaco. Podem usar luzes, movimentos, logotipos
e cores para atrair a atengéo do consumidor e
promover as marcas ou produtos de tabaco.

+ Cartazes, outdoors, méveis, objetos ou uniformes
no ponto de venda com o logotipo, simbolo,

nome da marca e/ou cor dos produtos de tabaco.

» Etiquetas de preco que escondem os avisos
de saude.

Wk

*  Promogbes de produtos como pregos especiais,
descontos para varios magos, cupons, brindes
mediante a compra, prémios e concursos de
produtos de tabaco.

A publicidade externa aparece mais
frequentemente na forma de outdoors,

cartazes, pintura da fachada de lojas e itens

com marcas, como guarda-chuvas grandes.
Essas propagandas passam a ser um componente
amplamente difundido em muitas culturas e servem
para promover o tabagismo como uma norma
social, e também funcionam como um lembrete para
fumar ou usar outros produtos de tabaco.

A embalagem do tabaco é outro veiculo para

a publicidade e a promogao. A embalagem

dos produtos de tabaco geralmente possuem
caracteristicas de design com logotipos, fontes,
cores, descritores, encartes e designs inovadores
para atrair os consumidores. A industria do tabaco
usa embalagens criativas que incorporam elementos
como feminilidade ou musica (por exemplo) para
atingir consumidores especificos, mulheres ou
jovens, tornando a prépria embalagem um incentivo
ao consumo. Essas caracteristicas podem ajudar

a atrair novos usuarios, incentivar um usuario

atual a explorar uma determinada marca e desviar
a atengao dos avisos de saude obrigatérios. Um
estudo de conformidade pode ajudar a identificar
os fabricantes que estédo negligenciando as leis de
embalagem, ou areas onde regulamentac¢des mais
rigidas sao necessarios.

Ponto de venda, Brasil, 2012
Carmen Washington, IGTC
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Etapa 4: Avalie recursos disponiveis e obtenha

recursos necessarios

Faz parte do seu planejamento quanto ao estudo
de conformidade saber de quais recursos vocé
dispde e quais precisa obter. Criar um plano realista
e viavel. Recursos humanos e recursos financeiros
fazem parte dos principais recursos de um estudo
de conformidade.

Recursos Humanos

Ha uma série de tarefas associadas a elaboragao
de um estudo de conformidade, algumas das

quais requerem conhecimentos técnicos. Parcerias
com grupos técnicos, como uma universidade

local ou um grupo de pesquisas, e grupos que
trabalham com politicas ou na defesa dos direitos
podem reunir eficazmente as varias habilidades
necessarias. Ao convocar pessoas para a realizagao
das varias tarefas, é preciso identificar o seguinte:

Um coordenador do estudo sera responsavel por
garantir que todas as tarefas do estudo ocorram

de acordo com o cronograma € os padroes
estabelecidos para o estudo. O coordenador garante
que os coletores de dados tenham todo o material e
treinamento necessarios antes da coleta dos dados.
O coordenador também atua como a pessoa que os
coletores de dados devem procurar caso encontrem
dificuldades ao realizar as observagoes.

Coletores de dados podem ser funcionarios pagos,
mas voluntarios também podem ser recrutados
para conduzir as observacoes. Nos dois casos, eles
precisam ser devidamente treinados.

Especialistas técnicos devem ser consultados
para garantir que estratégia de amostragem e os
instrumentos de coleta de dados sejam adequados.

Recursos Financeiros

Um estudo de conformidade né&o precisa ser
dispendioso. O custo de um estudo geralmente
depende de quantos locais seréo visitados e se as
pessoas que fardo as visitas sdo remuneradas ou
voluntarias. Uma universidade local pode ser uma
excelente fonte de voluntarios com conhecimento
técnico, pois pode fazer parte dos requisitos
académicos de graduagao que os alunos fagam
trabalho voluntario. Um estudo de conformidade que
inclui a compra de produtos de tabaco exige mais
recursos. Uma alternativa mais barata € a coleta

de embalagens descartadas. Estabelecer um limite
para o numero de produtos ou marcas também
pode ajudar a restringir as despesas do estudo. Isso
sera discutido mais adiante na secdo Amostragem
deste guia.
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Etapa 5: Torne claro o escopo do seu estudo

de conformidade

O escopo do seu estudo de conformidade tera
importantes implicagdes sobre os cronogramas,
estratégia de amostragem e procedimentos
necessarios para conduzir as observacoes. Além da
sua finalidade e dos recursos disponiveis, 0 escopo
também é definido pela geografia de interesse e
informacgdes adicionais que vocé queira coletar.

Escopo geografico

Um fator a ser considerado na definigdo do escopo
dos estudos de conformidade € o nivel de politica
(nacional, estadual, municipal, distrital ou outra
jurisdicéo) que vocé pretende influenciar e a forma
como deseja exercer essa influéncia. Um dilema que
ocorre comumente € manter o equilibrio entre os
recursos e o escopo geografico.

Uma pergunta importante que deve ser respondida
ao determinar o escopo do estudo € sobre como
serédo utilizados os resultados do seu estudo de
conformidade. Se o estudo estiver sendo realizado
com o objetivo de influenciar os legisladores
nacionais para que fornecam mais recursos para

o controle, vocé deve julgar se os legisladores irao
responder somente aos dados coletados de uma
pesquisa de representacdo nacional. Em um pais
grande, conseguir uma amostragem que realmente
represente toda a populagéo pode ser muito custoso.
Os legisladores podem ser convencidos com dados
coletados de somente duas ou trés cidades. A selegao
estratégica desses locais ajudara a dar embasamento
aos estudos de menor porte ou que contam com
menos recursos. Por exemplo, vocé poderia avaliar

Banca Marlboro, Argentina (data desconhecida)
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a conformidade em trés das maiores cidades que
tenham caracteristicas culturais, econdmicas ou
sociais diferentes. Ou, poderia estudar bairros dentro
de uma cidade que representem diferentes tipos
culturais, densidades ou niveis econdmicos.

Além disso, vocé precisa considerar com cuidado
como as atividades de controle sdo embasadas e
implementadas. Em muitos lugares, a alocagéo dos
recursos de controle é feita a nivel subnacional, e
portanto, para influenciar os tomadores de decisao
locais, os estudos em jurisdi¢gdes locais podem ser os
mais apropriados.

Escopo das informagoes

Uma segunda decisédo importante a ser tomada

logo no inicio do estudo de conformidade é o tipo

de informacao a ser coletada. Ha muitos aspectos
para se considerar no contexto dos pontos de venda,
publicidade externa e, principalmente, da embalagem
dos produtos de tabaco. Os componentes da
embalagem dos produtos de tabaco sdo numerosos
e podem ser culturalmente especificos (através do
uso de cores, simbolos, imagens ou linguajar com um
determinado significado). Uma analise abrangente
dessas caracteristicas exigiria muito tempo e recursos
para codificar, digitar e analisar os dados. Este guia
recomenda que seja estabelecido um limite razoavel
para a abrangéncia das informagées coletadas

e analisadas, de forma que haja o devido
alinhamento com seu objetivo, recursos e
cronogramas necessarios.

105 e r
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Etapa 6: Planeje e defina um cronograma para o

estudo de conformidade

Um bom planejamento inclui um cronograma das
atividades do estudo de conformidade que possibilite
que vocé se prepare de forma adequada para todas
as etapas praticas envolvidas na realizagéo do estudo
€ maximize o uso dos resultados.

Ao criar o cronograma, € interessante considerar se
existe um momento ideal para divulgar os resultados.
Por exemplo, durante deliberagdes no legislativo
quanto a PPPT, ou no primeiro ano de aprovagao

da lei. Se existir, essa data deve ser o ponto final do
cronograma, e as demais tarefas devem ser inseridas
no cronograma a partir do final para ponto de inicio.

Ha uma série de tarefas que devem ser incorporadas
no cronograma. Elas ocorrem em trés pontos:

1. Antes da implementacao, antes da ocorréncia das
observagdes de conformidade;

2. Implementagéo, durante a coleta de dados e

3. Apds aimplementagéo, depois das observagdes
de conformidade serem realizadas.

ETAPAS DE UM ESTUDO DE CONFORMIDADE

e Conduzir estudos preliminares

* Adaptar a lista de verificagdo e procedimentos

» Testar instrumentos e procedimentos de
verificacdo de conformidade

* Escolher locais a serem visitados

*  Conduzir observacgdes de conformidade

*  Analisar seus dados de conformidade

e Utilizar os resultados

Etapa 7: Adapte instrumentos e procedimentos de

coleta de dados

As listas de verificagcao e procedimentos de
conformidade precisam corresponder as
disposicdes legais que regem as atividades de
PPPT. Os voluntarios ou funcionarios que vao
conduzir as observagodes precisaréo entender
exatamente o que eles devem fazer ao entrar em
um local e como devem registrar o que observam.
Consequentemente, vocé precisara personalizar
os instrumentos de coleta de dados e desenvolver
um procedimento claro e detalhado que oriente os
coletores de dados.

O escopo do estudo de conformidade tera
implicagdes para os instrumentos e procedimentos
que serdo empregados na avaliagdo da
conformidade. Por exemplo, os instrumentos

e 0s procedimentos necessarios para avaliar a
conformidade com as proibigdes de PPPT no
ponto de venda ou nas publicidades externas
serdo diferentes dos necessarios para avaliar as
embalagens, rotulos e insergbes nos produtos de
tabaco devido as suas caracteristicas distintas.

Desenvolvimento de instrumentos de coleta
de dados

Formularios de dados

Um instrumento de coleta de dados deve ser criado
para orientar a coleta dos dados de observagao em
cada local. Listas de verificagdo com opgdes “sim/nao”
sdo faceis de usar e possibilitam uma coleta de dados
padronizada. Para garantir dados de boa qualidade,
as perguntas devem ser claras e especificas.

Inclua itens que abordam as principais disposi¢cdes
da lei que vocé quer avaliar. Essas sao as variaveis
que serao usadas para determinar se o local

esta em conformidade com a lei. Inclua também
itens que ajudem a identificar as lacunas na atual
legislagéo, como mas definigdes ou proibigdes que
nao sao abrangentes, e permitam a publicidade ou
promogcao de atividades ou produtos que nao séo
regulamentados.

AVALIACAO DA CONFORMIDADE COM AS PROIBICOES DE PPPT 7



Etapa 7: Adapte instrumentos e procedimentos de

coleta de dados (continuacao)

Sao inumeros os elementos que podem ser incluidos
na avaliagéo de conformidade de PPPT e eles
precisam ser selecionados estrategicamente. Os
principais itens a serem registrados dependem da
natureza das atividades de PPPT na area onde
estiver conduzindo a avaliagdo. Os Anexos B, Ce D
mostram exemplos de formularios de dados.

Inclua um espaco no final do formulario onde o
coletor de dados possa registrar comentarios
adicionais. O coletor de dados pode querer anotar,
por exemplo, se houve alguma circunstancia especial
sobre uma determinada observagao ou detalhes
importantes que o formulario ndo aborda.

Desenvolvimento de procedimentos

Sera preciso desenvolver um procedimento padrao
para realizar cada tipo de observagéo que descreva
cada etapa do processo. E melhor fazer com

que o procedimento seja facil de seguir para que

os coletores de dados possam ser facilmente
treinados, mas o procedimento também precisa

ser detalhado o suficiente para que eles possam
coletar dados padronizados.

O procedimento deve incluir:

e As definigbes de cada uma das variaveis
da lista de verificagdo da observagao.

¢ Onde os coletores de dados devem ir
naquele bairro.

¢ Quais pontos de venda e publicidades
externas devem ser observados.

* Quais embalagens, etiquetas e insergoes
de produtos de tabaco coletar ou comprar
para observagao.

* O que os coletores de dados devem dizer
quando visitam os locais para coletar dados.
O protocolo deve especificar se os coletores de
dados devem informar ao gerente ou funcionarios
sobre o que estdo fazendo, quais informagdes
podem fornecer, e o que fazer caso se deparem
com um proprietario ou gerente hostil.

Coleta de dados em papel ou eletronica

Ao decidir pelo uso de formularios impressos ou
dispositivos eletronicos portateis para a coleta de
dados, pense no que funcionara melhor no seu
contexto e com 0s seus recursos.

Os dispositivos eletronicos oferecem

beneficios singulares:

* Podem atrair menos atencéao e se sobressair
menos durante a coleta dos dados

* Aanalise dos dados pode comegar muito
antes, dispensando outra fase de entrada
de dados

Os dispositivos eletronicos exigem

mais recursos:

*  Os custos iniciais de compra dos dispositivos

*  Programagao dos formularios de coleta de
dados para os dispositivos

» Treinamento dos coletores de dados para o
uso dos dispositivos

* Normas sobre seguranga. O procedimento
deve fornecer instrugdes sobre o que um coletor
de dados deve fazer se perceber que um local
nao é seguro (pessoas brigando, venda de
drogas, etc.). Ainstrugao deve ser no sentido de
sair do local.

e O que os coletores de dados devem fazer
com os formularios de coleta de dados e
exemplos de embalagens apoés a concluséo
da coleta. Os coletores de dados devem
receber instrugdes claras sobre onde e quando
entregar os formularios.
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Etapa 8: Selecione sua amostra

Os locais a serem visitados em uma avaliagao de
conformidade sobre PPPT devem ser definidos

pelo escopo das leis que proibem ou restringem

as atividades de PPPT que o estudo ira abordar.
Como as atividades de PPPT séao prevalentes, &
preciso estabelecer um método para escolher um
subconjunto de areas de observagao do estudo.

O numero e a selegdo das cidades, bem como a
selecédo das marcas para observagao quanto a
embalagem, rotulagem e insergdes, dependem da
escala do seu estudo (local, municipal ou nacional)
e das especificacdes da proibicao de PPPT nas
areas geograficas de interesse. Dentro de cada
cidade, bairros especificos precisam ser definidos

e selecionados para observagao. E altamente
recomendado consultar a legislagdo da area de
interesse durante o planejamento dos seus métodos
de amostragem, e incluir observac¢des que irdo
expor as lacunas na legislagédo ou os problemas de
conformidade que irdo motivar os legisladores a agir.

A secgéao a seguir contém recomendagdes sobre
formas de amostragem e planos de amostragem.
Essa segdo comega com um apanhado de
estratégias de amostragem, seguido de uma
orientacao sobre como escolher amostras para
estudos com escopos variados.

Estratégia de amostragem

Em geral, ha duas formas de conduzir a
amostragem: aleatéria e por conveniéncia. Com

a amostragem aleatdria (ou probabilistica), cada
unidade de amostragem é escolhida de forma
aleatdria a partir da populagéo que esta sendo
estudada. As abordagens de amostragem aleatoria
incluem (1) amostragem aleatdria simples ou
randémica, onde cada unidade de amostra

tem a mesma chance de ser selecionada; e (2)
abordagens de amostragem por conglomerados
(clusters) onde a populagao é divida em subgrupos
e as unidades de amostra sao escolhidas
aleatoriamente dentro dos conglomerados. Se

for bem feita, uma abordagem por amostragem
aleatdria permite que vocé generalize os resultados
do seu estudo para uma populagdo maior.

Na amostragem por conveniéncia (nao
probabilistica), a selecdo das amostras baseia-
se na conveniéncia, consideragdes logisticas ou
outros critérios. Por exemplo, pode nao ser viavel

escolher aleatoriamente um conjunto de bairros de
uma cidade grande. Um conjunto de conglomerados
pode ser escolhido de acordo com determinadas
caracteristicas do conglomerado ou consideragbes
logisticas quanto ao local para onde os coletores
tém condigdes de viajar. Ou, pode ser mais util
alocar os recursos para avaliar a conformidade
sobre rétulos de aviso e outras leis de embalagem
nas marcas de produtos de tabaco mais prevalentes
em vez de uma amostragem aleatéria. E importante
entender que, na amostragem por conveniéncia,
nao é possivel concluir que os resultados sao
representativos de toda a populagao de interesse.
Mas, se for bem-feita, os dados coletados podem
fornecer uma indicagao util quanto aos niveis de
conformidade nos locais estudados.

Delineamento da amostragem

Publicidade no ponto de venda e externa

Para a avaliagéo das taxas de conformidade

no ponto de venda e da publicidade externa, a
amostragem por conglomerados é recomendada.
Segue abaixo uma descrigdo dos métodos de
amostragem sugeridos para cidades, juntamente com
uma discussao das opgdes para ampliar o estudo
para nivel estadual ou nacional. O termo “bairro” é
usado para os conglomerados dentro de uma cidade.
Devem ser definidos os limites de cada bairro.

Amostragem dentro de uma cidade

Pelo menos quatro bairros devem ser escolhidos por
cidade. Selecione bairros que permitam atividades
comerciais, incluindo a publicidade no varejo e
externa. Uma amostra pode ser escolhida com

a identificagao de um ponto central fixo em cada
bairro e a selegao dos locais nos arredores ou que
divergem desse ponto. Por exemplo, para cobrir oito
ruas em cada bairro pode-se observar duas ruas
paralelas em cada diregcéo. A selegao proposital de
bairros como amostra (por exemplo, por condigao
socioecondmica) pode reforgar o carater de
generalizagéo ou interesse do seu estudo entre os
legisladores. Os coletores de dados devem observar
no minimo dois pontos de venda e uma publicidade
externa por rua. Se observarem atividades de PPPT
em uma zona rural, pode ser necessario expandir

o raio de alcance do bairro para que obtenham o
tamanho minimo de amostragem.
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Etapa 8: Selecione sua amostra (continuacao)

Estadual ou municipal

Para conduzir um estudo de conformidade das
atividades de PPPT a nivel estadual ou municipal,
vocé pode seguir o mesmo protocolo usado para

a amostragem na cidade. As cidades dentro do
estado ou do municipio podem ser escolhidas pelo
uso de métodos de amostragem aleatéria ou néo
probabilistica. Nos grandes estados ou municipios,
pode ser viavel escolher uma amostra das cidades
por conveniéncia ou intencional.

O numero de cidades selecionadas depende de
um meio termo entre os objetivos do estudo e sua
viabilidade. Se a meta é fornecer um bom indicio
da conformidade em todo o estado ou municipio,

0 maior numero de cidades possivel deve ser
selecionado. Na maioria dos casos, a selecao

de quatro a seis cidades pode dar uma visao da
conformidade com as regulamentacdes de PPPT.
No caso de cidades grandes ou municipios com
variagao significativa de produtos (diferengas nas
atividades de PPPT e disponibilidade dos produtos
de tabaco entre as areas, geralmente baseadas

na demografia da populagdo), pode ser necessario
incluir mais cidades para captar variagbes
importantes que ocorrem na area. Sugerimos
também incluir uma variedade de areas geograficas
para sua amostragem, como uma mega cidade,
uma cidade grande, duas cidades de porte médio e
uma zona rural. O restante da selegao de amostras
segue o procedimento explicado na segéo anterior
sobre amostragem dentro de uma cidade.

A avaliagdo precisa de uma taxa de conformidade
de um estado ou municipio inteiro ndo € possivel
com uma amostragem nao probabilistica baseada
em conglomerados, e os resultados podem
mascarar importantes variagdes de conformidade
nas cidades. Entretanto, os dados das cidades
podem ser combinados para produzir uma taxa
agregada de conformidade, que € uma estimativa
dos centros combinados. Quando a taxa agregada
de conformidade é fornecida, é importante indicar
que essa taxa ndo deve ser considerada como
uma representacao do estado ou municipio inteiro.
As taxas de conformidade de cada cidade podem

servir para identificar onde sao necessarios esforgos

adicionais para assegurar a conformidade.

Numero de cidades para monitorar

A estimativa do nimero de centros a serem
avaliados depende principalmente do seguinte:

1. Aprecisao estatistica (por exemplo, o nivel
de confianga) desejada nos resultados do
estudo, e

2. Os recursos disponiveis para a condugao do
estudo de conformidade.

Se tiver acesso a um especialista em amostragem,
ele pode ajuda-lo a decidir como manter o equilibrio
entre o nivel de confianga que vocé pode ter nos
seus resultados e os recursos disponiveis.

Embalagem e rotulagem

A legislacéo sobre PPPT e a embalagem de
produtos de tabaco variam muito de uma regiao
para outra. A embalagem de produtos de tabaco
reflete decisdes feitas em termos de fabricacao.
Uma avaliacado de conformidade busca, entre outras
coisas, identificar as empresas de tabaco que estéao
infringindo a lei. Essas decisdes de fabricagao
(cumprir ou ndo cumprir as regulamentagoes
existentes) geralmente séo uniformes para todas
as marcas e regides. Portanto, uma avaliagéo

de uma embalagem do produto de tabaco pode

ser indicativa do nivel de conformidade de toda a
empresa. Para avaliagao da conformidade com os
requisitos de embalagem e rotulagem de produtos
de tabaco, o recomendado € uma amostragem por
conveniéncia que inclua no minimo 10 embalagens
de produtos dentre os diversos fabricantes de
produtos de tabaco no pais de interesse. Uma
amostragem diversa dos produtos de tabaco produz
os dados mais Uteis para avaliagéo da atividade

de embalagem e identificagdo das lacunas na
legislacdo em vigor. A amostragem deve incluir
embalagens com aparéncia diferente. Informagdes
sobre as marcas mais populares em cada pais
encontram-se na Global Adult Tobacco Survey
(GATS), da Organizagédo Mundial da Saude.

http://www.who.int/tobacco/surveillance/gats/en/
index.html
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Etapa 9: Conduza observacoes de conformidade

Treinamento da equipe Supervisao da coleta de dados

Os coletores de dados devem ser treinados em Quando estao fazendo observagdes, os coletores
todos os aspectos do procedimento para que de dados devem se reportar periodicamente ao
saibam o que fazer e o que procurar. Uma sesséo coordenador do estudo e enviar os formularios de

de treinamento deve incluir uma discussao sobre a pesquisa preenchidos. O coordenador deve ler com
finalidade do estudo e tempo suficiente para analisar atengéo os formularios para assegurar que tenham
os procedimentos para realizagéo de observagcbes e  sido preenchidos corretamente e comentar com os
registro de informacdes. Use muitas fotografias para coletores de dados sobre o trabalho feito.
familiarizar os coletores de dados com os tipos de

itens que irdo levantar. As atividades de treinamento

devem incluir o treinamento em campo com pratica

de observacgao e formularios para coleta de dados.

Exemplo 1: Conformidade da embalagem de cigarros na Russia e Ucrania

Foi feito um estudo para avaliar a conformidade dos magos de cigarro com a CQCT e a legislagao
nacional em oito paises da antiga Unido Soviética, incluindo a Federagdo Russa e a Ucrania. Os magos
de cigarro de cada uma das 10 marcas de cigarro mais fumadas em cada pais foram analisados quanto
a colocacao, ao tamanho e ao conteudo dos avisos de saude, bem como quanto ao uso de terminologia
enganosa. A rotulagem da embalagem foi comparada a legislagdo nacional e também ao Artigo 11 da
CQCT para avaliagdo da conformidade.

Na Russia, todas as embalagens tinham avisos de saude, usavam uma variedade de rétulos com aviso,
mostravam os avisos no idioma principal do pais e seguiam as diretrizes sobre tamanho dos rétulos
estipuladas na legislagéo nacional. As embalagens na Russia ndo cumpriam os requisitos para rotulos
com avisos especificos (comparado com avisos gerais) e continham uma média de 2,4 rétulos enganosos
por mago (embora isso ndo seja proibido pela legislagdo). Na Ucrania, as embalagens tinham avisos de
saude e roétulos variados. A legislagao nacional da Ucrania ndo exige avisos de saude especificos, nem
que o aviso esteja no idioma principal do pais. A lei exige que um minimo de 50% da frente e verso da
embalagem sejam cobertos por um aviso de saude. O estudo constatou que as embalagens ndo estavam
em conformidade com essa lei, pois os avisos cobriam somente 30% da frente e do verso da embalagem.
A lei da Ucrania também proibe o uso de avisos enganosos, embora os magos ndo cumpram a lei e
usem uma média de 2,8 rétulos enganosos por mago. Esses resultados demonstram a necessidade de
mais rigidez na aplicagdo de regulamentagdes sobre embalagens e demonstram lacunas na legislagao
nacional sobre avisos e rétulos de saude (principalmente quanto ao uso do idioma do pais e proibicao do
uso de rotulos enganosos).
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Etapa 10: Analise os resultados de seu estudo de conformidade

Uma vez coletados, a qualidade dos dados deve *  Qual foi o indice geral de conformidade
ser conferida e devem ser feitas analises para com as proibicdes de PPPT em todos os
responder as perguntas do seu estudo. locais visitados?

Verifique a qualidade dos dados *  Qual foi a taxa de conformidade de cada bairro
Assegurar a qualidade dos dados requer bom e dos bairros combinados (cidade)?
planejamento em cada etapa do estudo. Os

protocolos que vocé estabelecer e o treinamento «  Quais foram as taxas de conformidade de
que der a equipe serédo Uteis para o processo. marcas especificas?

Apods a coleta, os dados devem ser verificados para

confirmar se foram registrados de forma clara, se «  Como as taxas de conformidade atuais se
estao completos e condizem com as respostas. comparam aos estudos anteriores?

Isso feito, os dados s&o inseridos em programas de
analise de dados, como o Excel.

Analise dos dados da observagao

A analise dos dados consistira principalmente de
estatistica descritiva, como porcentagens, contagens
e médias. Ha muitos programas de estatistica para
esses tipos de analise, como o Microsoft Excel,
Epilnfo, SPSS, Stata ou SAS. A andlise dos dados
deve ser orientada pelas principais perguntas que
precisam ser respondidas, tais como:

Exemplo 2: Vigilancia dos outdoors e pontos de venda no México

Em outubro de 2000, o México aprovou uma lei que proibe:

+ Propaganda do tabaco pelo radio, televiséo e sites da internet.

» Publicidade do tabaco em outdoors localizados em um raio de 250 metros de escolas
(incluindo secundarias) e hospitais, parques recreativos ou outros centros de esportes e familia.

Foi realizado um estudo piloto nas cidades de Cuernavaca e Culiacan para avaliar o grau de
conformidade com as leis que regem a publicidade do tabaco e seu impacto sobre os estudantes do
ensino médio. A presenga ou auséncia de outdoors e publicidade de tabaco foi observada e registrada
perto de 30 escolas e em 163 pontos de venda. Os coletores de dados registraram observacoes dos
outdoors na vizinhanca de escolas, publicidade externa nos pontos de venda e publicidade interna nos
pontos de venda. Em Cuernavaca, a publicidade do tabaco foi observada nos outdoors perto de escolas,
nos pontos de venda internos e externos, demonstrando a ndo conformidade em todas as trés areas.
Em Culiacan foram observadas publicidades somente dentro dos pontos de venda. Esses resultados
indicam a necessidade de maior rigidez na execugdo da legislagéo existente. Além disso, foi observada
publicidade de tabaco perto dos pontos de 6nibus dos estudantes e nos trajetos que levam as escolas, o
que destaca a importancia de uma area em que a lei precisa ser mais rigida.
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Etapa 11: Utilize os resultados

Os resultados dos estudos de conformidade
devem ser utilizados de forma que correspondam
a finalidade do estudo e sejam apropriados quanto
a metodologia adotada. Ao usar os resultados,

nao deixe de definir seu publico, criar mensagens
importantes adequadas as finalidades do estudo e
que sejam disseminadas de forma que alcancem e
influenciem seu publico-alvo. Este guia recomenda
o trabalho com pessoas experientes e com
especialistas em comunicacao e relagdes publicas
que possam dar orientagdes quando os resultados
forem disseminados. Publicos e estratégias de
disseminagado comuns incluem:

Legisladores

Os principais alvos dos esforgos de disseminacao
dos estudos de conformidade sdo geralmente os
legisladores e autoridades publicas. Os resultados
devem mostrar claramente aos legisladores até que
ponto a lei esta sendo obedecida e incluir um apelo
pelos recursos adicionais necessarios para melhorar
o nivel de conformidade. Os resultados finais também
podem ser usados para demonstrar as lacunas que
estao sendo exploradas pela industria do tabaco

e que devem ser abordadas pelos legisladores e
autoridades publicas. Os resultados podem ser
apresentados durante reunides privadas com 0s
legisladores e autoridades de clpula do governo e/ou
divulgados para os meios de comunicagao através de
conferéncias com a imprensa ou outros eventos.

VR
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[

Publicidade no ponto de venda, Brasil, 2011
Leah Jarvis

Orgaos de fiscalizagao

Reunides privadas com 6rgaos de fiscalizagéo sao
uma boa pratica a ser adotada antes da divulgagéo
dos resultados ao publico. Isso estabelece confianga
e tem mais probabilidade de resultar em agéo por
parte dos 6rgaos.

Proprietarios ou gerentes dos locais visitados
Vocé pode optar por enviar cartas ou apresentar os
resultados do estudo aos proprietarios ou gerentes
dos locais visitados, com a finalidade de informar
sobre a conformidade em geral. A apresentagao

dos resultados pode ser usada como aviso de que
estao sendo feitas verificagdes de conformidade e
incentiva-los a cumprir a lei. Nao deixe de felicitar os
que estdo em conformidade.

O publico

Os meios de comunicagdo em massa podem ser
usados para informar o publico sobre os niveis de
conformidade com a lei e exigir o cumprimento
constante ou maior da lei por parte do governo. A
exposicao das lacunas existentes ao publico também
pode criar a demanda por uma legislagdo mais rigida,
pressionando os legisladores a agir.

Carro Parliament, Russia 2012
Cortesia da CTFK
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O objetivo geral do estudo de conformidade sobre
PPPT ¢é avaliar o grau de conformidade com as
proibicbes de PPPT em uma area em particular.

A legislagao sobre as atividades de PPPT contém
disposigbes que especificam o que € e o que

nao é permitido por lei. Para entender quao

bem a legislagido esta sendo implementada, é
fundamental ter conhecimento dessas disposicées.
Elas devem orientar como os estudos de
conformidade sao delineados e conduzidos. Este
guia resume as principais etapas para a elaboragéo de
um estudo de conformidade e destaca o seguinte:

*  Os estudos de conformidade podem servir
para varias finalidades, mas devem sempre
se vincular a um plano estratégico mais
amplo. Isso quer dizer que ele deve ser muito
especifico quanto ao motivo de estar sendo
realizado e o que sera feito com os resultados.

* Asorganizagdes que conduzem os estudos devem
ser realistas quanto aos recursos de que dispéem
€ a0s que serao necessarios obter para que se
possa elaborar um estudo de conformidade.

* O escopo do estudo de conformidade € o
que determina seu delineamento. O escopo
¢é definido pelo nivel geografico em que a
conformidade sera avaliada, o(s) tipo(s) de
atividades de PPPT que devem ser monitoradas
e as leis da sua area. O entendimento da lei e
como os resultados do estudo de conformidade
serdo empregados devem orientar as decisdes
sobre o escopo do estudo. N&o existe uma
abordagem “certa” para determinar o escopo, e
frequentemente os recursos sao o fator-chave
para se chegar a essa determinagao.

* Acelaboragao de um estudo de conformidade
deve seguir um cronograma claro e abrangente,
que permitira que todos os envolvidos
entendam e se preparem adequadamente
para todas as etapas praticas da realizacao
de observagdes dos locais e para gerar e
maximizar o uso dos resultados.

* Acoleta de dados requer o uso de instrumentos
padronizados que correspondam as disposicoes
das proibigbes e procedimentos sobre PPPT
para assegurar uma coleta de dados de elevada
qualidade. Os coletores de dados precisarao
entender exatamente o que devem fazer
quando entram em um local e como devem
registrar o que observam.

* As organizagdes séo encorajadas a procurar
assessoria de pessoas com conhecimento
sobre amostragens ao decidirem sobre o
tamanho da amostra e a visita durante o
periodo de coleta de dados.

*  ApoOs a definicdo da amostra do estudo, vem
o inicio da coleta de dados. A coleta de dados
efetiva comecga com o treinamento dos coletores
de dados e inclui oportunidades de praticar a
coleta de dados em locais semelhantes aos
que fazem parte do estudo (mas néo séo
parte dele). Os coletores de dados devem ser
supervisionados durante a coleta de dados.

* Ao empregar os resultados de um estudo
de conformidade sobre PPPT, o organizador
do estudo deve rever o motivo inicial para
a elaboracgao do estudo. Um estudo de
conformidade deve estar vinculado a um
plano mais amplo de estratégia de defesa de
direitos. Evocar a finalidade do estudo e o plano
estratégico mais amplo ajuda a determinar
quais resultados precisam ser compartilhados
com o publico-alvo através de mensagens
cuidadosamente preparadas.

»  Este guia explicou como planejar e implementar
um estudo de conformidade sobre PPPT
que aborde pontos de venda, publicidade
externa, embalagem, rotulagem e inser¢des
nos produtos de tabaco. Ha, entretanto,
muitos outros canais que se qualificam como
atividades de PPPT. Eles serdo abordados em
outros guias de conformidade que farado parte
da orientagao para a avaliagao da conformidade
sobre PPPT fornecidos pelas organizagbes
JHSPH, CTFK e a Uniao.

MAAHGATH 3A4E0POBANS

Publicidade no ponto de venda, Ucrania, fevereiro de 2011
Foto cortesia da LIFE
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Anexo B: Formulario para observacao dos pontos de venda

Formulario para observagao de atividades de publicidade e promog¢ao do tabaco:
PONTOS DE VENDA (Artigo 13 da CQCT)
PAis CIDADE BAIRRO

Nome da loja (se for caso): Data da observagao

Endereco e/ou coordenadas completas:

Tipo de ponto de venda (selecionar um que se aplique)

Supermercado Cafeteria

Loja de conveniéncia/mercado Banca permanente
Tabacaria Carrinho de venda de tabaco
QOutro (descrever)

Nome/cédigo do coletor de dados

Em conformidade Comentéarios/notas e Nomes
com a lei das marcas em violagao

Itens observados Presente

Publicidade

Presenca de publicidade de produtos de tabaco (consulte sua
lei para obter mais detalhes sobre tamanho, visibilidade,
colocagdo e idioma)

Presenca de brinde com a compra, oferta especial ou oferta
com limite de tempo (consulte sua lei para obter mais detalhes)

Presenca de descontos para a compra de varios magos
(consulte sua lei para obter mais detalhes)

Presenca de publicidade com luz de fundo ou iluminadas
(com luzes) (consulte sua lei para obter mais detalhes)

Uso de referéncias culturalmente especificas (tais como imagens,
simbolos ou cores especiais, etc.) (consulte sua lei ou converse
com pessoas locais envolvidas no combate ao tabagismo

para obter detalhes)

Publicidade do tabaco sem fumaga ou aromatizado
(consulte sua lei para obter mais detalhes)

Colocagdo do produto (mostruarios)

Produtos exibidos em uma prateleira ou parede organizada
(consulte sua lei para obter mais detalhes sobre tamanho,
visibilidade, colocagdo e idioma)

Presenca de objetos com logotipo/simbolo/nome da marca do
produto de tabaco (consulte sua lei para obter detalhes sobre
itens como isqueiros, cinzeiros, reldgios, cestas de compras, etc.)

Sinalizagao de aviso

Presenca de requisitos de sinalizagdo (consulte sua lei para
obter mais detalhes sobre tamanho, visibilidade, colocagdo,
idioma e grdficos)

Presenca de informagdes sobre ajuda para parar de fumar
(consulte sua lei para obter mais detalhes)
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Anexo C: Formulario para observacao de publicidade externa

Formulario para observagdo de atividades de publicidade e promogao do tabaco:
PUBLICIDADE EXTERNA (Artigo 13 da CQCT)
PAIS CIDADE

Nome da loja (se for caso):

Endereco e/ou coordenadas completas:

BAIRRO RUA

Data da observagao

Tipo de publicidade externa (selecionar um que se aplique)

Outdoor ou bandeira independentes

Em estruturas, edificios, estagdes de transporte publico

Tela publica de TV

Na estrutura de veiculos de transporte publico

Outros (descrever)

Nome/cédigo do coletor de dados

Itens observados

Comentarios/notas e Nomes
das marcas em violagdo

O anuncio é visivel de um ponto normal
quanto a pedestres ou transito de veiculos?

O anuncio cumpre os requisitos de tamanho?
(Consulte sua lei para obter detalhes)

Presenca de aviso de saude nos anuncios
(consulte sua lei para obter mais detalhes
sobre tamanho, visibilidade, colocagdo,
idioma e grdficos)

Uso de referéncias culturalmente especificas
(tais como imagens, simbolos ou cores
especiais, etc.) (consulte sua lei ou

converse com pessoas locais envolvidas no
combate ao tabagismo para obter detalhes)

Promogdo do tabaco sem fumaga ou
aromatizado (consulte sua lei para obter
mais detalhes)

O anuncio usa itens funcionais com marca,
como guarda-chuvas ou outros? (consulte
sua lei para obter mais detalhes)
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Anexo D: Formulario para observacao de embalagem e rotulagem

Formulario para observagao de atividades de publicidade e promogao do tabaco:
EMBALAGEM E ROTULAGEM (Artigos 11 e 13 da CQCT)
PAIS CIDADE BAIRRO

Data da observacao

Tipo de ponto de venda onde o mago foi coletado (se for o caso)

Supermercado Cafeteria
Loja de conveniéncia/mercado Banca permanente
Tabacaria Carrinho de venda de tabaco

Outro (descrever)
Método de observagdo do mago:

Observagdo por fotografia/
no ponto de venda

Comprado Recolhido do chdo

Nome/cédigo do coletor de dados

Em conformidade com a lei Comentadrios/notas e Nomes
das marcas em violagdo

Itens observados

Sim \ET

0O tamanho, formato, cor, material, textura, etc.
da embalagem cumprem os padr&es de
regulamentacdo (consulte sua lei para obter
mais detalhes)>®

Numero de cigarros por embalagem
(consulte sua lei para obter mais detalhes)?

Em conformidade Comentarios/notas e Nomes das

Itens observados Presente : . =
com a lei marcas em violagao

Representagdo do rétulo de aviso de satde
(consulte sua lei para obter mais detalhes
sobre tamanho, visibilidade, colocagdo,
idioma e grdficos)?

Fornecimento de informagdes sobre cessagdo
na embalagem?®

Uso de palavras que sugerem sabor ou teor reduzido
(low [baixo teor de alcatrdo], mild [suave], light)
(consulte sua lei para obter mais detalhes)*®

Presenca de magos duplos (consulte sua lei
para obter mais detalhes)®

Uso de referéncias culturalmente especificas
(tais como imagens, simbolos ou cores especiais,
etc.) (consulte sua lei ou converse com pessoas
locais envolvidas no combate ao tabagismo
para obter detalhes)®

®Artigo 11 da CQCT
PArtigo 13 da CQCT
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